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Employer Branding
fiur den Mittelstand

Heilbronn, 5. Oktober 2010



Haben Sie mehr Markenkleidung im Schrank als ,,no names™?
Besitzen Sie ein Handy eines bekannten Herstellers?

Essen Sie zum Friihstiick meist die gleiche Butter?

bekannt
(vermeintlich) hohe Qualitét
gute Erfahrungen

prasent und empfohlen



war for talents

Auch (potenzielle) Mitarbeiter suchen
(Arbeitgeber-)Marken !!!

» Bekannt
» hohe Qualitat
» gute Erfahrungen Anderer

» prasent und empfohlen



Fach- und Fiihrungskraftemangel = Megatrend der nachsten 20 Jahre
Aktuell rund 80.000 Ingenieurs-Stellen nicht besetzt
Entgangene Wertschdpfung: rund 6 Milliarden Euro

Zunehmend: BWL, Wirtschaftswissenschaftler, Facharbeiter

2/3 der Unternehmen im Mittelstand hatten auch in der Krise

Schwierigkeiten, offene Stellen addquat zu besetzen
(Mittelstandsstudie Top Job / wbpr, 12/2009)

(% geringe Bekanntheit der Unternehmen
(% fehlende finanzielle Ressourcen

(@ unattraktiver Standort
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Die Vorstellung

BMW hat’s
einfach...
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Was sie eint: Employer Branding!

ArbeitgeberMARKE
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Employer Branding

Instrument Im
Wettstreit um Talente



Was ist Employer Branding?

... der strategische Aufbau und die zielgerichtete Kommunikation einer
Arbeitgebermarke

... hach innen und auBen
... iber alle relevanten Kommunikationskanale hinweg
... an alle relevanten
direkten Zielgruppen (= Mitarbeiter und potenzielle Mitarbeiter)

Multiplikatoren (Medien, Verbande, Schulen/ Hochschulen...)



Wie wird’s gemacht?

Arbeitgeber-
Analyse 2> marke

Was ich wissen muss 8 Was mich ausmacht 8 Was ich planen muss Was ich tun muss

> In Schritten zur attraktiven und beachteten Arbeitgebermarke



1. Schritt: Analysieren!

Arbeitgeber-

Analyse marke [ ) Strategie [L[_—)» Umsetzung

» Starken- und Schwachenanalyse Arbeitgeber:

= Status quo Arbeitgeberkommunikation (z.B. durch anonyme MA-Befragung,
Befragung HR, Marketing, Geschéftsleitung)

= Status quo Markenkommunikation
» Wettbewerbsanalyse

= Benchmarkinganalyse Arbeitgeberauftritte
» Zielgruppenanalyse

= Erwartungen und Bediirfnisse



TIPP! Bewerbererwartungen untersuchen!

Vor einigen Jahren noch an erster Stelle:
> Internationale Karrieremdglichkeiten

» maoglichst rasche Ubernahme von Verantwortung

Heute:

Arbeitsklima und Unternehmenskultur
Unternehmensimage/ Identifikationsmdglichkeit
attraktive Aufgaben
Weiterbildungsmaglichkeiten
Work-Life-Balance

Vertrauen in Unternehmensfiihrung

v Vv VvV VvV Vv V9



2. Schritt: Definieren!

Arbeitgeber-
Analyse marke Kampagne ) Umsetzung

> Durchfiihrung Markenworkshop: Auswertung der
Analyseergebnisse ist inhaltliche Basis

» Verdichtung zur Arbeitgebermarkenidentitat
(inkl. Positionierung, zentraler Botschaften und Claim)




TIPP! Regeln der Markenbildung anwenden!

Kompetenz Tonalitat

(Wer bin ich?) (Wie bin ich?)

Nutzen Bild

(Was biete (Wie trete ich
ich?) auf?)




Strategie

Arbeitgeber-

Analyse L) marke Strategie Umsetzung

> Einheitliche Kommunikation der definierten Arbeitgebermarke und der
Botschaften

> Priifung aller und Festlegung der relevanten Kommunikationskanéle



AN

Integrierte Kommunikation tiber alle Kanale

/ N\

_—

~ Z AN N

2N AN

T~

Interne
Hoch- Messen : :
> L Klassik [« Online [« PR 4| Event »  Kommu-
schulen Kongresse N

nikation
Karriere- Recruiting- Karriere-Website, Medienarbett, Recruiting- Printmedien,

. : : Standort- &
Kooperationen messen, Anzeigen, Online-Job- - Veranstaltungen, Intranet, Ver-

; . Multiplikatoren- :

Fachtagungen Broschiiren borsen, Web 2.0 o Firmenmessen... anstaltungen

kommunikation

extern

extern + intern

intern




Bewerber

Bewerber wird Bewerber trifft :
akzeptiert
aufmerksam Vorauswabhl :
Arbeitgeber
N [] ]
Stellenanzeigen, Karriere-Website, Internet, Bekannte,
Medienberichte,  Recruiting-Broschiiren, Web 2.0
Headhunter... direkter Kontakt,... (Communities),...
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Umsetzung-
Gelungene Beispiele



brose

Technik fur Automobile

brose

Technik fir Automobile

5

Technik-Schwarmer gesucht!

Suchen Sie eine Méglichkeit, Ihre Talente zu entfalten? Technikbegeisterte finden in
unserem weltweit wachsenden Familienunternehmen anspruchsvolle Aufgaben. Wenn
Sie sich von Gestaltungsfreiraumen und weltweiten Karrierechancen angezogen fuhlen,
m vierten wel und Ihre Ideen in Automobilen von morgen wiederfinden méchten, dann sollten wir uns
Tormatanen sunearen kennenlernen. Weltere Informationen Uber Jobs bel Brose und die Neue Brose Arbeits-
s < ’ welt erhalten Sie von Achim Oettinger (+49 9561 21 1778, achim.oettinger@brose.com).
Besuchen Sie uns in Frankfurt auf der IAA 2007 in Halle 5.1, Stand B20.

www.brose.com - Mehr Komfort und Sicherheit fur den mobilen Alltag. & www.brose.com - Mehr Komfort und Sicherheit fur den mobilen Alltag &




Sichern Sie sich die Pole Position!

kmmldmnmmhhnmmww&rﬁ\dmund han kurz vor Abschh
MTM.M&&MM
unsar Famili by k ! Sio orwartot cin ansp Progr undFdr
spall pur auf dom Sach ing. Entdacken Sie ktive Einstiogs- und Karri oglict bai
einam der h ark A bizubof mit Ubor 15.000 Mitarboitorn an 50 Standk
woltweit und cinem fur 2008 erwarteten Umsatz von 3.4 Milliarden Euro. Mehr Informationen auf
unseror Homopage oder von Achim Oattinger (achim_oettinger@brose.com, +40 9561 21 1778).

www.brose.com - Mehr Komfort und Sicherheit fiir den mobilen Alitag &

e Schloss Schweinsburg am Sachsenring
e 20 qualifizierte Nachwuchskrafte

 Abwechslungsreiches
Rahmenprogramm:

— Abstecher auf den Sachsenring

— Drift-Challenge in Formel-
Rennwagen

— Fahrfreude pur

C Emotionalisierung



Unternehmen
Produkte

Karriere

Presse/Kommunikation
Einkauf
Kontakt

Home * English

S
RS B R/
Kennen Sie schon unseren
neuen Kino-Spot?

ARBEITGEBER |2/ = 2
AUTOMOTIVE oa/a8 mﬁﬁ
AWARDED BY crf.com

Karriere

n‘r

Hier bewegt sich was!

Sie stecken voller Kreativitat und Leistungsbereitschaft, mdchten sich

anspruchsvollen und spannenden Aufgaben stellen und schnell
Verantwortung ubernehmen? Wir bieten auergewdhnliche
Entwicklungschancen in einem internationalen automobilen Umfeld.

Sie haben anspruchsvolle
Aufgaben mit schneller
Verantwortungsubernahme im
Blick? Dann sollten wir uns
kennenlernen.

>

Warum zu Brose

09 die
Ausbildungsquote um rund 10
Prozent

»

Internationale Karriere

r‘.‘.

An unseren weltweiten
Standorten bieten wir
viele Moglichkeit

brose

Technik fur Automobile

Sind Sie
technikbegeistert?

Uber uns

»me

Treffpunkte

Hier finden Sie zlle
Informaticnen
Berufseinstieg

Kontakt

FuUr Fragen rund um
Themsa Karriere stehen
vir Ihnen gerne zur




ﬁ G-Cellz Betelligungen  Sprachen Suche  Kontakt

G-CELLS KOMPAKT O-CELLS JOBS EEWEREEM + FRAGEN

move. personalmanagea-
Stellenangebote Fir | mentberatung.

FOF, 4 ME = Erwreiterte Jobsuche = jobz @ g-cells.com =

NEBEN DER SONNE STEHT BEI Q-CELLS NOCH
EINE ANDERE GROSSE KRAFT IM MITTELPUNKT:
DEINE.

Bei G-Cells stehen Ideen im Mittelpunkt und Ideen kommen won Menschen. Besonders,
weenn die Menzschen dberzeugt von ihrer Arbeit sind. Auf unserem Wieg an die Spitze
des Wettmarkts fOr Solartechnologie zind wir deshalb einen etwas anderen Weg
gegangen: Zum einen gibst Du Deine Personlichkeit nickht am Empfang akb, zum anderen
erswwarten Dich im G-Cellz Arbeitzaltay Dizkuzsionen auf Augenhidhe, flache Hierarchien,

KA R RI E RE offener Umgang und gemeinsame Lust auf die Yerwirklichung groizer [deen. Diese
Begeizterung erlebst Du ininternationalen Konferenzen ehenso wie bei den Konzertten
unzerer hauzeigenen Band, der Cell Test Dummies.

Q-Kuhtur =

Unzere besondere A zu arbeiten haben wir in unseren Urternehmensletsétzen

el Band JLer Q-Cellz-Mveq" zusammengetasst.
AT MR e EEE, [ Download PDF

die Cell-Test Dummies.

Bei unz entfaftet zich jedes
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AVUTR S o1t 518 das Leben.
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Zusammenfassung



Drei Grundregeln des Employer Brandings!

> Vom Bittsteller zum Kunden
= Fach- und Fiihrungskréfte sind wertvoll wie Kunden — behandeln Sie sie auch so!

» ,Wir bieten lhnen...”

» Gefiihle machen die Musik

= Die Entscheidung fiir einen Arbeitgeber istimmer eine emotionale!

= ,Wirwollen Sie gewinnen...”

» Das Ohr am Puls der Zeit

= Der Kdder muss dem Fisch schmecken, nicht dem Angler!

= ,Was bewegt Sie...”



Drei Wirkprinzipien des Employer Brandings!

Konzentrieren und pointieren



